ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO
PROCURADORIA-GERAL FEDERAL
PROCURADORIA FEDERAL JUNTO A UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
ASSESSORIA DE GABINETE DO PROCURADOR-CHEFE

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2022-2023

PLANO DE ACAO

PERSPECTIVA: UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA (CLIENTE)

Descrigcdo do Objetivo Estratégico: Fortalecer a comunicacao e a imagem da PFUFSC junto as unidades de gestdo universitaria da UFSC a
partir da profissionalizag@o da gestao de projetos, programas e administracdo de riscos institucionais.
ACOES POR QUE? COMO QUANDO ONDE QUEM
1. Agendamento de reunides com grupo de
Criar canal de ~ trabalho;
L Reclamacoes
COMUNICAGA0 COM | o onte 4 2. Publicar  portaria  conjunta  da _ _
a - . Ouvidoria PFUFSC/UFSC de inicio da a(;éo Cronograma de Gabinete do Carolina Kalthoff
Ouvidoria/UFSC 14 jicam fontes | (descricio do objeto, membros dogrupo de | atividades | ocurador- | Salvadorde
sobre  questGes importantes de | trabalho, prazo e agdes); Chefe Oliveira
com implicaces | . N o L
juridicas riscos juridicos | 3. Definir um protocolo de comunicacio
integrada entre a Ouvidoria/UFSC e a
PFUFSC;




4. Avaliar solucédo tecnologica e protocolo
de recebimento e processamento de
situacGes que demandam acGes judiciais, e

5. Estabelecer portaria conjunta
PFUFSC/UFSC que estabelece o protocolo
(incluindo ferramentas de monitoramento e
avaliacdo do canal de comunicacao).

6. Efetuar controle de monitoramento e
avaliacdo da ferramenta de comunicacgéo

Desenvolver
repositério oficial
de minutas de
oficios, contratos,
editais e portarias

Arquivo
centralizado
garante
uniformidade de
atuacdo e € base
oficial rapida.

1. Agendamento de reunides com grupo de
trabalho;

2. Publicar portaria da PFUFSC de inicio
da acdo (descricdio do objeto/escopo,
membros do grupo de trabalho, prazo e
acoes);

3. Consultar arquivos internos da PFUFSC
e da AGU para selecionar o0s
documentos/modelos de referéncia

4. Criar um sistema de indexagéo

5. Disponibilizar na internet, para uso da
UFSC, os modelos da AGU e os modelos
da PFUFSC (ja aprovados)

Cronograma de
atividades

Gabinete do
Procurador-
Chefe

Viviane Regina da
Silva




Indica

1. Agendar de reunides com grupo de
trabalho;

2. Publicar portaria da PFUFSC de inicio
da acdo (descricdo do objeto/escopo,
membros do grupo de trabalho, prazo e
acoes);

Aprimorar L 3. Estimar o prazo de resposta das
- profissionalismo o . P .
comunicagdo com | . consultas juridicas por intermédio de e-| Cronograma de Nucleo de .
e incrementa . . e - . Lucas R. Cidade
coordenadores de o mail enviado aos coordenadores de projeto; atividades Convénios
: comunicacdo
projeto L
COm USUario «
2. Incorporar o PAIl como solucdo
tecnolégica que expegca comunicacles
automaticas aos coordenadores de projeto
com 0 nome e contato (e-mail
institucional) do procurador e coordenador
juridico responsavel, posicdo na fila de
atendimento e prazo estimado para
resposta a consulta
Permite avaliar
0S processos 1. Entrevistas ndo estruturadas formais
. internos de (gravadas) com setores da UFSC .
Pesquisa de . . . . ~ Gabinete do . .
e maneira mais previamente selecionados em funcdo do| Cronograma de Viviane Regina da
Satisfagdo da aprofundada que |volume/relevancia da demanda atividades Procurador- Silva
PFUFSC P f Chefe

a pesquisa de
satisfacdo da
AGU




1. Selecionar estagiario/bolsista com
conhecimento avancado de Excel e
PowerBlI

2. Consolidar os dados dos Indicadores de
Desempenho Juridico da PFUFSC;

Publicar Relatério | Da transparéncia Gabinete do - .
g o Cronograma de Viviane Regina da
PFUFSC em e uma satisfacéo inh licitacs infoaréfi LS Procurador- i
NGmeros"” 20 USUAFio 3. Encaminhar solicitacdo de infogréafico atividades Chefe Silva
para AGECOM/UFSC;
4. Divulgar resultados da PFUFSC em
NUmeros via SPA para a Comunidade
Universitaria da UFSC e para os e-mails
dos gestores universitarios da UFSC.
Criar Carta de
Servigos ao 1 Elaborar carta de servicos;
Cidaddo com Permite 2. Preencher planilha 5W2H com a .
1  x 1 . Gabinete do - .
portfolio de aumentar a descricdo do portfdlio de servicos de| Cronograma de Viviane Regina da
. X o : T - Procurador- .
servigos de disponibilidade | consultoria e assessoramento juridicos, e atividades Chefe Silva
consultoria e dos servicos 3. Enviar para AGECOM/UFSC para
assessoramento realizacdo de design grafico

juridicos




Promover o
aperfeicoamento

Incrementa a
compreenséo da

1. Realizar reuniao com a
AGECOM/UFSC para definir contetdo e

Lucas R. Cidade

. ; ~ estratégia de comunicacao Cronograma de Nucleos Gabriel M. Ribeiro
da comunicagdo |informacéo 2 ) . S " .
. . 2. Definir os comunicadores da acéo atividades Tematicos André L. Costa
das diferencas contida nos : - .
entre ressalvas e areceres GillIE VRYEG (R S
< P 3. Publicar no website da PFUFSC
recomendacoes
1. Fazer cronograma de reunides para o
Procurador-Chefe (uma por més);
Permite maior | 2. Agendar reunido do Procurador-Chefe
Desenvolver it . .
visibilidade dos |nas reunides de Conselho das Unidades .
programa de . : Gabinete do . .
T rn servigos e dos Centros de Ensino da UFSC e com os| Cronograma de Viviane Regina da
Clinica das . . . - Procurador- .
. incrementa a gestores de projeto das respectivas atividades Silva
Unidades L o ; Chefe
, opinido positiva | unidades, e
Assessoradas

dos usuarios

3. Solicitar aos gestores da unidade que
selecionem a pauta dos temas juridicos a
serem tratados (com antecedéncia minima)




Descricdo do Objetivo Estratégico: Acompanhar a execucdo das atividades da UFSC relativas a seus objetivos estratégicos e propor
medidas especificas a cada um deles

Promover o
alinhamento das
acOes da PFUFSC
ao Plano de
Desenvolvimento
Institucional
(PDI) da UFSC

Fomentar
articulacdo com a
Secretaria de
Aperfeigoamento
Institucional
(SEAI/UEFSC)

Permite
customizar os
servigos da
Procuradoria

A SEAIéo
6rgédo da UFSC
que faz a
interface com os
6rgaos e
entidades de
controle

1. Conhecer, analisar e categorizar as
acOes do PDI da UFSC;

2. Oferecer servico de Gestdo de Riscos
Juridicos a UFSC

1. Agendamento de reunibes com grupo
de trabalho;

2. Publicar portaria  conjunta da
PFUFSC/UFSC de inicio da agéo
(descricéo do objeto, membros do grupo de
trabalho, prazo e agdes);

3. Definir um protocolo de comunicacao
integrada entre a SEAI/UFSC e a
PFUFSC;

4. Efetuar controle de monitoramento e
avaliacdo da ferramenta de comunicagéo; e

Até 6 (seis) meses
apos a edicdo do
Plano de
Desenvolvimento
Institucional (PDI)
da UFSC

Cronograma de
atividades

Gabinete do
Procurador-
Chefe

Descricdo do Objetivo Estratégico: Pautar a atuacdo da PFUFSC na viabilizagdo e na defesa das politicas pablicas universitéarias perante os
diversos érgdos do Poder Judiciario, primando pela utilizacdo de todos os tipos de tutela de urgéncia e pela resolucdo entre eventuais e
aparentes conflitos entre os 6rgdos ou entidades publicas.

Gabinete do
Procurador-
Chefe

Viviane Regina da
Silva

Carolina Kalthoff
Salvador de
Oliveira




5. Realizar reuniGes periodicas.

Fomentar a
reducdo de baixas
de processo para
instrugéo

Racionalizar os
servigos de
consultoria

1. Agendamento de reunides com grupo
de trabalho;

2. Publicar portaria conjunta da
PFUFSC/UFSC de inicio da acéo
(descrigéo do objeto, membros do grupo de
trabalho, prazo e acGes);

Analisar periodicamente as baixas e
expedicdo de recomendacdes a UFSC;

3. Elaboragdo de cartilha para prevencédo
de inconformidades;

4. Analisar documentos (formularios) da
UFSC e verificar possiveis inconsisténcias.

Cronograma de
atividades

Nucleos
Tematicos

Gabriel M. Ribeiro
Lucas R. Cidade
André L. Costa

Racionalizar as
analises de
manifestacédo

Reduzir tempo
de resposta a
demandas

1. Agendamento de reunides com grupo
de trabalho;

2. Publicar ~ portaria  conjunta  da
PFUFSC/UFSC de inicio da acdo
(descricdo do objeto, membros do grupo
de trabalho, prazo e a¢des);

3. Reduzir o escopo dos pareceres
juridicos (quando houver sobrecarga e 0s
tempos de resposta estiverem acima da
média);

4. Criar protocolo para analise juridica
simplificadas (Ex.: reduzir itens checados
em razdo de valor - Obs.: a reducdo seria
especialmente de itens relativos ao mérito
do ato e gestdo de riscos)

Cronograma de
atividades

Gabinete do
Procurador-
Chefe

Carolina Kalthoff
Salvador de
Oliveira




Fomentar o
acompanhamento
de inquéritos civis
do Ministério
Publico Federal

Antecipacéo de
possiveis ACPs e
prevencdo de
litigios

1. Agendamento de reunides com grupo
de trabalho;

2. Publicar ~ portaria  conjunta  da
PFUFSC/UFSC de inicio da acdo
(descricdo do objeto, membros do grupo
de trabalho, prazo e agdes);

3. Criar acordo com Ministério Publico
Federal para visualizacdo de informacdes
processuais;

4. Desenvolver protocolo de analise a fim
de prevenir acGes judiciais

5. Contar e avaliar razdes de arquivamento
e ajuizamento de AcBes Civis Publicas;

3. Fortalecer articulaggo com a
SEAI/UFSC (obter compartilhamento dos
registros de informacdes processuais);

5. Criar acompanhamento de Inquéritos
Civis Publicos na PFUFSC;

6. Monitorar arquivamentos

Cronograma de
atividades

Gabinete do
Procurador-
Chefe

Carolina Kalthoff
Salvador de
Oliveira




1. Agendamento de reunides com grupo
de trabalho;

2. Publicar ~ portaria  conjunta  da
PFUFSC/UFSC de inicio da acdo
(descricdo do objeto, membros do grupo

Promover o de trabalho, prazo e agoes); _ _
acompanhamento Gabinete do | Carolina Kalthoff
S Incremento do . . Cronograma de
de auditorias do . 3. Desenvolver protocolo de anélise a fim LS Procurador- Salvador de
. compliance OIVE DY HE atividades o

Tribunal de de prevenir agdes administrativas Chefe Oliveira
Contas da Uniéo

4. Fortalecer articulacio com a

Auditoria/UFSC (obter compartilhamento

dos registros de informacGes processuais);

5. Monitorar arquivamentos

1. Agendamento de reunides com grupo

de trabalho;

2. Publicar  portaria  conjunta  da

PFUFSC/UFSC de inicio da acdo

(descricdo do objeto, membros do grupo

de trabalho, prazo e a¢des);
Fomentar o
acompa_nha_mento Incremento do |3 Desen\{olveNr protoc_ol_o de_anénse a fim Cronograma de Gabinete do | Carolina Kalthoff
das auditorias da . de prevenir agdes administrativas s Procurador- Salvador de

i compliance atividades o

Controladoria- Chefe Oliveira

Geral da Unido

4. Criar acordo com Controladoria-Geral
da Uniéo para visualizagéo de informacdes
processuais;

5. Fortalecer articulacdo com a
Corregedoria-Geral/UFSC (obter
compartilhamento dos registros de




informacdes processuais);

6. Monitorar arquivamentos de processos
de sindicéncia e processos administrativos
disciplinares.

Objetivo Estratégico: Defender o Patriménio Publico

Descricao do Objetivo Estratégico: Alcancar padrdes progressivos de coordenacao, eficiéncia efetividade e prevencdo na protecéo, defesa e
recomposicdo do patrimonio e das finangas publicas, disponibilizando os resultados para o aprimoramento da atuacdo administrativa, com a
aplicacdo da seguranca juridica e a reducdo dos indices de litigiosidade.

Indicador Estratégico: Demandas Contenciosas Recebidas

ACOES POR QUE? COMO QUANDO ONDE QUEM
Promover a Reduz etapas no
adocéo do processo de 1. Fazer acordo de cooperacdo com UFSC . .
Sapiens pela prestacdo de e PFSC para adogdo do SAPIENS pela| Cronograma de Sr?)bclgfatggrc-) Carso;;\r/]: dﬁ?gZOﬁ
UFSC na subsidios e UFSC na prestacdo de subsidios e atividades Chefe Oliveira
prestacdo de cumprimentos de | cumprimento de decisdes judiciais.
subsidios decisdes judiciais
1. Agendamento de reunides com grupo de

Permite trabalho;

acompanhar € 2 Publicar  portaria  conjunta  da _ _
Desenvolver antecipar o PFUFSC/UFSC de inicio da agdo Cronograma de Gabinete do | Carolina Kalthoff
gerenciamento de | impacto de acoes | (descricdo do objeto, membros do grupo de atividades Procurador- Salvador de
contencioso judiciais e gerar Chefe Oliveira

solugdes
preventivas e
corretivas

trabalho, prazo e acGes);

3 Acompanhar
prioritarios;

processos que sdo




4. Definir critérios de prioridade;

5. Manter um relacionamento &gil com o
contencioso da PFSC;

6. Criar
tecnoldgicas;

protocolos e  solucbes

7. Acompanhar as Acdes Civis Pablicas e
acoes relevantes;
8. Analisar as causas de acfes de massa;

9Ac0es preventivas (Obs.: Vide Migalhas -
guidelines de gestdo de contencioso)

10 Criar manual de gestdo do contencioso
da PFUFSC

Descri¢éo do Objetivo Estratégico: Assessorar juridicamente as areas finalisticas da UFSC, com o objetivo de proporcionar seguranga
juridica as politicas publicas e aos atos dos gestores universitarios.

Criar protocolo de
advocacia
preventiva

Aumentar
qualidade na
prestacdo de
assessoramento
juridico

1. Promover pesquisa bibliografica sobre
gestdo de riscos juridicos e promover
adaptacdes do ao protocolo ISO 31000;

2. Desenvolver protocolo

Cronograma de
atividades

Gabinete do
Procurador-
Chefe

Viviane Regina da
Silva




PERSPECTIVA: RESULTADOS INSTITUCIONAIS

Descricdo do Obijetivo Estratégico: Fortalecer os processos de gestdo com énfase na agilidade organizacional e alcance dos resultados
institucionais

ACOES POR QUE? COMO QUANDO ONDE QUEM
1. Publicar portaria interna da PFUFSC de
inicio da acdo (descricdio do objeto,
membros do grupo de trabalho, prazo e

acoes);
Agendar reunides N
e seminarios Incrementar 2. Desenvolver cronograma de reunites; Gabinete do . .
P . A - Cronograma de ~ | Viviane Regina da
periédicos com a | intercambio . _ atividades Procurador Silva
equipe interna da | interno 3. Apresentar informes; Chefe

PFUFSC .
4. Apresentar seminarios

5. Discutir sobre os indicadores de
produtividade (dashboard AGU)

Descricdo do Objetivo Estratégico: Garantir a celeridade do suporte juridico da area consultiva da PFUFSC, conferindo maior seguranca

juridica e controle preventivo de legalidade e legitimidade de forma clara, uniformizada e em caréater proativo.




ACOES POR QUE? COMO QUANDO ONDE QUEM
1. Agendamento de reunides com grupo de
trabalho;
2 Publicar portaria interna da PFUFSC de ) )
Aumentar o Padroniza e inicio da agdo (descricdo do objeto, Ncleos Juliano S. Rossi
numero de listas o -~ membros do grupo de trabalho, prazo e| Cronograma de " Gabriel M. Ribeiro
e facilita analise de | '™ ’ > Tematicos .
de verificacéo lecalidade acoes); atividades Gabinete Lucas R. Cidade
(checklists) g 3 Selecionar matérias; André L. Costa
4 Categorizar por relevancia;
5 Montar calendario de execucéo;
1. Agendamento de reunides com grupo
de trabalho;
2. Publicar portaria interna da PFUFSC de
Adotar Simplificar o | Inicio da acdo (descricio do objeto,
. . membros do grupo de trabalho, prazo e . . .
comunicagdes reduzir tempo de acdes): Cronograma de | Assessoria de Daniel Miranda
padronizadas na |analise dos | 269¢%); atividades Gabinete Lopes

defesa judicial

processos

3. Categorizar as ag0es judiciais e
produzir documentos padronizados na
comunicacdo e definicdo das linhas de
defesa (documentos indispensaveis a
producdo de provas, etc.)

Descricdo do Objetivo Estratégico: Gerenciar os riscos do contencioso juridico, buscando a resolucdo preventiva de conflitos e a

uniformizacéo de interpretacéo da legislacdo em vigor.




ACOES POR QUE? COMO QUANDO ONDE QUEM
1. Agendamento de reunides com grupo
de trabalho;
2. Publicar portaria interna da PFUFSC de
inicio da acdo (descricdo do objeto,
membros do grupo de trabalho, prazo e
acoes);
3. Analisar acervo de modelos;
4. ldentificar contextos e incerteza
juridica;
5. Analisar cenarios;
6. ldentificar fontes consultadas (enumerar
Produzir pecas explicitamente as fontes consultadas e os
juridicas que Aumento da resultadqs encontrados);
oferecam analise | utilidade dos 7. Rela,u_onar as fontes de consulta _ _
« obrigatoria; Gabinete do | Carolina Kalthoff
S0) SEILIEED g | PEIFEECISS 0 8. Produzir pareceres conclusivos (mas CROIT AT Ol Procurador- Salvador de
problemas e gestor, com foco | & > atividades o
nédo peremptorios). Chefe Oliveira

prevengédo, com
sugestdes de
alternativas

no problema que
subjaz a consulta

9. Expedir normatizacdo determinando
que cada consulta enuncie o problema por
detrds da consulta e refira na peca
consultiva as eventuais controvérsias
juridicas e o tratamento que tém recebido
das fontes referidas, para que o
assessorado conheca as variagdes teoricas
existentes e, a partir das orientacGes a seu
respeito, tenha como ponderar riscos e
beneficios de cada opcao descortinada.

10.  Incorporar norma no manual




PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

|Objetivo Estratégico: Aprimorar rotinas, ferramentas, e métodos de trabalho existentes, e integrar as inovages necessérias |

Descricdo do Objetivo Estratégico: Definir e utilizar de maneira sistematica metodologias, técnicas e procedimentos voltados a melhoria
continua de processos de trabalho na busca de maior agilidade organizacional e foco nos resultados.

manifestacdes
juridicas (Vide
modelo PGE-RJ)

3. Criar um protocolo de analise juridica
4.Publicar a normatizacdo referente ao
protocolo

5. Publicar manual

ACOES PORQUE? COMO QUANDO ONDE QUEM
1. Agendamento de reunides com grupo
de trabalho;
2. Publicar portaria interna da PFUFSC de
Exolicitar o inicio da acdo (descricdo do objeto,
Mapear processos phict membros do grupo de trabalho, prazo e Gabinete do | Carolina Kalthoff
S conhecimento <\ Cronograma de
organizacionais | | DrOCEss0s & acoes); atividades Procurador- Salvador de
da PFUFSC o X 3. Padronizar  0s procedimentos Chefe Oliveira
alinha-los a PGF . .
consultivos de acordo com o Guia de
Fluxo Consultivo;
3. Estudar o Guia de Fluxo Consultivo e
propor alteragoes.
Produzir t1r £egller?gamento de reunides com grupo de
Fr:;)rtﬁ(;cl)lr?a?a 2. Publicar portaria interna da PFUFSC de
gestdo do m'C'Ob o q agao (dzscrlgatg) Ihdo YL c q Gabinete do | Carolina Kalthoff
consultivo para membros do- grupo- de UEISEIE, (D G ronograma de Procurador- Salvador de
~ acoes); atividades o
producéo de Chefe Oliveira

Descricao do Obijetivo Estratégico: Implantar e desenvolver processos voltados a captacdo, organizacdo, armazenamento e disseminacgéo
de conhecimentos expressos e tacitos produzidos pelos servidores da AGU, buscando, através do compartilhamento desses conteldos
promover a colaboracao, a criatividade e a democratiza¢do do conhecimento




ACOES POR QUE? COMO QUANDO ONDE QUEM
1. Agendamento de reunides com grupo de
trabalho;
2. Publicar portaria interna da PFUFSC de
inicio da acdo (descricdo do objeto,
Incremento na
. i membros do grupo de trabalho, prazo e
Desenvolver uniformidade e -\ .
o~ acoes); . Lucas R. Cidade
modelos de facilidade de - o .| Cronograma de Nucleos . -
) ~ 3 Definir documentos que séo importantes; g " Gabriel M. Ribeiro
manifestagdes no |consulta aos atividades Tematicos

sistema SAPIENS

documentos da
Procuradoria

4 Levantar modelos de documentos ja
existentes;

5 Criar modelos que ainda ndo existem. 6
6 Transferir modelos em outros formatos
para modelos do SAPIENS (cotas, notas,
pareceres, oficios, etc.).

André L. Costa

Digitalizar o
acervo de
comunicacdes da
Assessoria de
Gabinete
(ASGAB),
Coordenadoria
Administrativa
(COAD) e
Nucleos
Tematicos

Reducdo do
espaco fisico
utilizado e
harmonizacéo do
ambiente de
trabalho

1. Catalogar, digitalizar e descartar
documentos.

2. Solicitar apoio da Comissédo Permanente
de Avaliagdo de Documentos
(CPAD/UFSC);

3. Selecionar estagiario do curso de
Arquivologia para auxiliar no processo de
gestdo documental.

Cronograma de
atividades

Assessoria de
Gabinete

Bernadete




Elaborar
consolidacédo de
entendimentos

Uniformizacao
de atuacdo e
melhor
comunicagéo
com a UFSC

1. Agendamento de reuniGes com grupo de
trabalho;

2. Publicar portaria interna da PFUFSC de
inicio da acdo (descricdo do objeto,
membros do grupo de trabalho, prazo e
acoes);

3. Selecionar escopo por Ndcleo Tematico;
4. Selecionar os 25 enunciados mais
relevantes de cada Nucleo Tematico.

5. Editar documento no formato de livro
contendo as principais diretrizes em
matéria consultiva.

Cronograma de
atividades

Gabinete
Nucleos
Tematicos

Carolina Oliveira
Lucas R. Cidade
Gabriel M. Ribeiro
André L. Costa

Descricdo do Objetivo Estratégico: Estabelecer condi¢cdes para que a comunicacdo interna da PFUFSC favoreca a interacdo e a
colaboracdo entre os integrantes da unidade com os gestores universitarios da UFSC. Fomentar acBes voltadas para o aprimoramento da
relacdo entre a PFUFSC e seus colaboradores. Intensificar a aproximacado entre a PFUFSC e a Comunidade Universitaria da UFSC.

institucionais.

4. Promover parcerias
AGECOM/UFSC e TV/UFSC.

com a

ACOES POR QUE? COMO QUANDO ONDE QUEM
1. Desenvolver noticias sobre a PFUFSC
(1 contetido por més);
Produzir releases| Melhorar 2. Aperfeicoar a comunicacdo da PFUFSC
e briefings para|comunicagédo por intermedio da utilizacdo de estratégias Gabinete do
divulgacéo com a UFSC.|de marketing de conteido D . Viviane Regina da
S o ) N e forma continua | Procurador- .
institucional das | Incrementar 3. Verificar a necessidade de comunicagéo Chefe Silva
atividades da | canais de | institucional da PFUFSC por intermédio de
PFUFSC informacéo. videos institucionais;

Descricao do Objetivo Estratégico: Fortalecer os processos de gestdo proporcionando maior eficiéncia operacional e alcance dos resultados




ACOES POR QUE? COMO QUANDO ONDE QUEM
1. Agendamento de reunides com grupo de
trabalho;
2. Publicar portaria interna da PFUFSC de
inicio da acdo (descricdo do objeto,
membros do grupo de trabalho, prazo e
Realizar agc”)es);. . .
. ~ . 3. Identificar processos criticos;
INSPECOES anuals Gabinete do | Carolina Kalthoff
a partir de coniiels e 4. Selecionar as agbes a serem Cronograma de | b0 agior- Salvador de
indi roduto - . atividades -
indicadores de (P inspecionadas nos setores da PFUFSC; Chefe Oliveira

boas praticas

5. Estabelecer critérios de avaliacéo;

6 Desenvolver formulérios de avaliagdo;
7 Apontar corregdes necessarias.

8 Revisdo das minutas-modelos de
manifestagdes juridicas no Sapiens

Descricao do Obijetivo Estratégico: Definir e utilizar canais, procedimentos e instrumentos que promovam a integracao das unidades, em
seus diversos niveis, com 0 objetivo de alinhar equipes, areas funcionais e obter resultados organizacionais efetivos




ACOES

PORQUE?

COMO

QUANDO

ONDE

QUEM

Promover a
aproximagao da
gestdo da unidade
as gestdes das
Procuradorias
Federais junto as
Autarquias e
Fundacbes
Pablicas Federais
integrantes do
mesmo Forum
Tematico e
Colégio de
Consultoria, na
forma da Portaria
n° 870 de
12/12/2016

Divulgacéo de
boas praticas e
possibilidade de
colaboracdes

1. Mapear 6rgdos e competéncia;

2. Divulgar;

3. Verificar comunicacgéo e acessos

Cronograma de
atividades

Gabinete do
Procurador-
Chefe

PERSPECTIVA: RECURSOS HUMANOS E INFRAESTRUTURA

Juliano Scherner
Rossi

desafios

Descricdo do Objetivo Estratégico: Construir um ambiente de trabalho que favorega a motivacdo, a satisfacdo e a valorizacdo dos
servidores da PFUFSC, reconhecendo-0s como recurso valioso para o desenvolvimento e sucesso institucional, direcionando os esforgcos da
Gestdo de Pessoas da PFUFSC para a captacdo e desenvolvimento de profissionais comprometidos, alinhados e capacitados a enfrentar




O teletrabalho é
fonte de

1. Propor & UFSC projeto piloto de
teletrabalho;

2. Ampliar teletrabalho para a Assessoria

0s deveres e
direitos.

4. Desenvolver manuais;

5. Propiciar mobilidade interna entre os
departamentos da PFUFSC,;

6. Possibilitar o enriquecimento das
atividades por intermédio de incentivos

Impler_nentar a satls_fa(;ao dos deGabinete: Cronograma de Gabinete do Juliano Scherner
modalidade de servidores e - Procurador- .
: atividades Rossi
teletrabalho permite manter e x L Chefe
i 3. Acompanhar aprovacéo do projeto;
incrementar
ESTTCREE 4. Se aprovado, desenvolver normatizacéo
interna da PFUFSC.
1. Agendamento de reunides com grupo de
trabalho;
. 2. Publicar portaria interna da PFUFSC de
Uma politica . x . -
LN inicio da acdo (descricdo do objeto,
DB EH membros do grupo de trabalho, prazo e
Criar uma politica | maior .\ grup » P Gabinete do Carolina Kalthoff
. A acoes); Cronograma de
de estagios da transparéncia e . ) - Procurador- Salvador de
. 3. Desenvolver norma interna da PFUFSC,; atividades R
PFUFSC comunica melhor Chefe Oliveira

Descricdo do Objetivo Estratégico: Garantir aos integrantes da instituicdo condicBes para a capacitacdo e desenvolvimento de
conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias para execugdo das atividades desenvolvidas na PFUFSC.




1. Realizar um  Levantamento de
Necessidades de Treinamento (LTN) com

: 0 publico interno da PFUFSC
Servidores

capacitados sao

Desenvolver mais eficientes e 2. Promover adequagdo ao calendario da Cronoarama de Gabinete do Viviane Regina da
Plano de PRODEGESP/UFSC 09 Procurador- *€g

Y demonstram atividades Silva
capacitacéo Chefe

maior satisfacéo

com o trabalho 2. Planejar as capacitacoes;

3. Pedir a PRODEGESP/UFSC e a EAGU
0S recursos necessarios.

Descricao do Objetivo Estratégico: Proporcionar aos integrantes ambientes de trabalho adequados que atendam os padrfes de qualidade e
que estejam alinhados a imagem institucional da AGU.

1. Levantar a necessidade de mobiliario e
Mobiliario sem | equipamentos;
uniformidade e

Aval.".if . ergonomia 2. Solicitar assessoramento para o setor de| Cronogramade | Coordenadoria Adilson José
mobiliario e o . } . . .
X prejudicam a | ergonomia da UFSC; atividades Administrativa Goedert
equipamentos .
saude e a
imagem 3. Encaminhar pedidos conforme as

necessidades de reposicdo




