
Mapa Estratégico 

da PFUFSC
Visão:Missão Valores:

Garantir a proteção legal da 
Universidade Federal de Santa 
Catarina e oferecer soluções 

preventivas para diminuir os riscos 
jurídicos das políticas públicas 
universitárias em benefício da 

sociedade.

Ser reconhecida como parceira na 
formulação e implementação de 

políticas públicas universitárias. Ser 
referência no provimento de soluções 
de prevenção de riscos jurídicos para 
a gestão da Universidade Federal de 
Santa Catarina. Consolidar-se como 

unidade capaz de prestar serviços 
jurídicos com agilidade e segurança.

• Agilidade; 
• Atuação Preventiva;

• Comunicação Clara e Objetiva;
• Comprometimento;

• Confiança;
• Ética;

• Parceria e Integração com os 
Gestores Universitários;

• Pró-atividade;
• Profissionalismo.

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA

Aperfeiçoar o relacionamento 
com os entes assessorados e 
com os órgãos integrantes do 

sistema judicial

Promover o alinhamento 
aos objetivos estratégicos 

da UFSC

Viabilizar Políticas Públicas 
Universitárias da UFSC

Defender o Patrimônio 
Público

Promover Segurança 
Jurídica

RESULTADOS INSTITUCIONAIS

Construir um ambiente de gestão 
participativa, eficiente e focada no 

resultado

Prevenir e reduzir 
litigiosidade

PROCESSOS INTERNOS

Aprimorar rotinas, 
ferramentas e métodos de 

trabalho existentes e integrar 
as inovações necessárias

Desenvolver a gestão 
do conhecimento

Aperfeiçoar a 
comunicação institucional 

Fortalecer a governança 
corporativa e os processos 

de gestão

Fortalecer a integração 
da PFUFSC com os 

órgãos da AGU

RESULTADOS INSTITUCIONAIS

Garantir  a valorização profissional dos 
membros da carreira e dos servidores que 

os auxiliam 

Desenvolver competências 
técnicas e gerenciais

Prover estrutura física adequada 
em todos os setores da PFUFSC

Planejamento 
2022  2023

Reduzir o tempo médio de atendimento às 
demandas, prestando consultoria e assessoramento 

jurídico com proficiência, uniformidade e 
proatividade


